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Magyar Reklamszovetség és tarsszovetségei, partnerei sajtokézleménye

Elkésziiltek a Magyar Reklamszovetség 2021-es
média- és kommunikacios piac koltéseit felmérd szamai

2022. mdrcius 24., Budapest — Az MRSZ legfontosabb megallapitasai a 2021-es média- és kommunikacids koltés
szamokrél': (1) Annak ellenére, hogy a COVID-hatds erdsen jelen volt 2021-ben is, tavaly abszolut értékben
novekedni tudott a média- és kommunikaciés piac. (2) Ennek a névekedésnek egyértelmii haszonélvezéi a
globalis digitalis platformok (Google, Facebook stb.), amelyek volumene 2021-ben 2020-hoz képest tovabbi
28,2%-kal novekedett és igy mar a magyar médiakoltések egyharmada a globalis digitalis szerepl6knél
csapddik le. (3) A hazai (tartalmat itthon elGallitd, helyben ad6z6 és hazai szabalyok szerint miikodd)
médiatulajdonosoknal realizal6dé reklambevétel novekedés sokkal kisebb aranyu volt, realértéken vizsgalva
a COVID el6tti 2019-es szint alatt maradt 2021-ben is. (4) Szemben a 2020-as évvel, tavaly nem volt jellemzé
az allami koltések tovabbi novekedése és a feler6s6do politikai kommunikacio, példaul az 6szi elévalasztasok
sem novelték drasztikusan az 6sszkoltés szamait. (5) A varakozasok ellenére sem az olimpia, sem a részben
budapesti rendezésii labdarigé Eurdpa-bajnoksag sem hozott nagysagrendi novekedést a kommunikacios
kéltések volumenében.

Gulyas Janos, az MRSZ elndke kiemelte: ,,Annak ellenére, hogy tavaly nomindlisan gyakorlatilag minden szektor
novekedésnek indult, a média- és kommunikdcids kéltések redlértéke 2021-ben alulmaradt a 2019-es szinthez
képest: 2021-ben 2019-hez képest a médiatorta hazai szeleteinek dsszteljesitménye -0,2%-kal, a kommunikdcids
torta -11,1%-kal cs6kkent redlértéken. Nem mehetiink el amellett sem, hogy a 2020-ban kezdédé COVID-vdlsdg
2021-ben is veliink maradt és jelent6sen befolydsolta, nehezitette a médiapiac és a kommunikdcids vallalkozdsok
tébbségének miikédését, teljesitményét. Az dllami reklamkdéltés névekedésének iiteme megtorpant tavaly, és
a feler6sodo politikai kommunikdcio, példaul a tavaly 6szi elévdlasztasok kérnyékén sem voltak meghatdrozo
hatdssal a szamokra. A legfontosabb megdllapitdsa az 6sszegzésnek az, hogy 2021-ben ismét sokat erésédtek
a globadlis platformok, egyértelmii, hogy a hazai kommunikdcios ipardg legerésebb szerepléi a nemzetkozi
digitdlis vdllalatok, a magyarorszdagi médiapiac tobb mint egyharmadat kihasitva. Ez alapvets kérdéseket vet
fel sok szempontbdl, példdul a Magyarorszdgon elGdllitott szerkesztett tartalmak jévéjével kapcsolatban, de -
ahogyan ezzel részletesebben foglalkoztunk a KPMG-vel 2021-ben kbzisen készitett ‘Globdlis platformok hatdsa
a magyar kommunikdcids iparra’ cimi tanulmdnyunkban -, azon a téren is, hogy egyenlétlen feltételek kézt,

eltéré jogi, adozdsi krnyezetben versenyeznek a globdlis és a helyi szereplék.”

A reklamipar 2021-ben épphogy mérsékelt lendiletet vett a pandémia okozta valsagbdl felocsudva, de 2022.
Ujabb probatételeket tartogat. Gulyds Janos a 2022-es kilatasokat dsszegezte: ,2022. ujabb probatételek elé dllit
mindenkit: 2022 dprilis elején vdlaszt az orszdg, javaban benne vagyunk a kampdny véghajraban. A vdlasztdsok
eredménye mindenképpen erdsen kihat a 2022-es médiapiacra. A szomszédunkban egy agresszor dltal inditott
szornyii haboru zajlik, aminek kévetkezményeit mdr mi is érezziik (energia-, élelmiszer drak, forint drfolyam és
mindezek hatdsa a vdsdrloerére). Bdr a teljes 2022-es évre még lehetetlen ennek pontos hatdsdt prognosztizalni,
mindenesetre nemcsak a kommunikdcids ipardgban, de a teljes magyar gazdasdg szintjén is biztosan ismét nehéz
év elé néziink. Ezenkiviil 2022-ben szamos, eddig ideiglenesen ‘csendes’ szabdlyozdsi kérdéssel is foglalkoznunk
kell (pl. reklémado év végéig van felfiiggesztve; éridsplakdtok elbontdsdnak kitolt hatdrideje 2023. dec. 31.).”

L Azidén mar 22. éve kiadott piaci szdmokkal az MRSZ és tarsszovetségeinek célja, hogy minden évben feltérképezze, meghatarozza a piac
méretét, hosszutavon 6sszehasonlithatd és ilyen médon elemezhetd adatokat szolgéltasson.
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Mérsékelt hazai és erds globalis novekedés a tavalyi kommunikaciés piacon:

Redlértéken a hazai média reklambevétele nem éri a COVID elétti szintet; a kommunikdcios
ipardgi szerepl6knél jelentkez6 marketingkommunikdcios bevételek 6sszessége pedig tébb
mint 10%-kal marad el a 2019-es mértéktol

2021-ben az MRSZ Médiatorta? hazai média szeleteinél® (televizid, lokdlis digitdlis tartalomszolgdltatdk, sajtd,
kozteriilet, radié, mozi) realizalodott reklamkoltés 203,1 Mrd Ft volt. A korabbi évek szamaihoz viszonyitva a
honi média biztatd, am félrevezet6 emelkedést mutatott fel tavaly (2020-hoz képest +15,6%-ot, 2019-hez
képest +8,2%-ot). A redlértéket* nézve ugyanis mindez azt jelenti, hogy a hazai média az elmalt évben még
mindig alulmaradt a 2019-es évi hazai média-reklambevételi szinthez képest (-0,2%). A digitalis szelet globalis
kihivoi 6ridsi ndvekedést tudtak felmutatni a magyarorszagi piacon: a teljes 2021-es médiatorta 33,4%-a, az
online 6sszbiidzsé mintegy 65,3%-a vandorol globalis techcégekhez. (Globalis szinten az online reklamkoltés 75
szazaléka, és igy a teljes reklamkoltés 40 szazaléka a nagy techplatformok szamlajara érkezik be.)

2021-ben az MRSZ kommunikaciés tortaban helyet foglalé kommunikacids szektorok (kreativ- és
médialigynbékségi szolgdltatdsok., esemény, adatvezérelt marketing, marketingkutatds, PR, ambient) mérete
216,3 Mrd Ft. A 2020-as pandémia sujtotta évhez képest 2021-ben a kommunikacids torta szeletei ugyan
Osszességében bizakodasra okot add, 31,5%-o0s novekedést tudtak felmutatni, de ezt a szdmot erSsen torzitja
arendezvény piac 2020-as lejmenetéhez képest realizdlédott 2021-es novekmény (184,6%), hiszen realértéken
szamitva ezen szektorok névekedése 2020-r61 2021-re a 26,4%-ot éri el. 2019-hez viszonyitva a kommunikacios
torta médiatortan tuli szeletei 2021-ben 6sszességében -2,7%-kal csokkentek, azaz nem érték el a pandémia
el6tti szintet sem, so6t, realértéken -11,1%-kal csokkent a kommunikaciés iparagnal realizalédott
marketingkommunikacids bevételek 6sszessége.

(MEGJEGYZES: Az MRSZ és tdrsszévetségei ismét ‘finomitottak’ a tortdk szdmai mégétt rejl6 médszertanon, igy az egyes
szegmenseknél 2019-ig visszamendleg korrigdlt adatokat publikdlunk. A 2021-es szamokat ennek megfelel6en a korrigdlt
2019-2020 ésszadatokhoz viszonyitjuk.®)

A teljes 2021. MRSZ Médiatorta mérete: 304,9 Mrd Ft:

Tavaly a hazai médiaszereplék reklambevétele 203,1 Mrd Ft volt, amely redlértéken nézve nem
éri el a 2019-es szintet

A 2021-es teljes MRSZ Médiatorta 304,9 Mrd Ft, 6sszességében a korabbi esztend6ho6z képest 19,5 %-kal, 2019-
hez képest kisebb mértékben, 17,9%-kal n6tt. A 2021. évi teljes MRSZ Médiatortdban elfoglalt vezetd
helyezésekben nem volt valtozas az elmult két évhez képest: (1) digitalis globalis, (2) televizid, (3) digitalis lokalis,
(4) sajté. (2019-ig visszamendleg a digitdlis teriilet lokdlis és globdlis szeleteit kiilon tiintetjiik fel.) A legnagyobb
szeletet kihasito globalis digitalis médiakoéltés 2021-ben 101,8 Mrd Ft-ra rugott, 2020-hoz mintegy 28,2%-o0s,
2019-hez képest 43,7%-os novekedést elkonyvelve. A digitalis globalis szerepl6k az itthoni piac legnagyobb
szerepl6i: 33,4%-ot birtokolnak a Médiatortaban.

2 A médiatorta pontosabban felméri a hirdet&k befektetéseit a médidban torténd kozzétételi koltségek terén.
3 A médiatortaban mostantdl (2019-ig visszamendleg) elkuloniilt szeletként jelenitjik meg a magyar digitalis piacon jelenlévé hazai- és a

globdlis szerepl6k 6sszesitett szamait.
4 A 2019. és 2020. évre vetitett inflacid mértékét figyelembe véve.
> Az IAB Hungary finomitott a mddszertandn, ezért 2019-ig visszamendleg a frissitett digitdlis adatokat kézliink, valamint a MaReSz a

rendezvény rekldmkéltés szadmokat 2020-ra vonatkozdan szintén korrigdlta. A médiatortdban kiilén szeletként jelenitjiik meg a magyar
digitdlis piacon jelenlévé hazai- és globdlis szerepl6k szamait. A 2021-es szamokat a korrigdlt 2019-2020 6sszadatokhoz viszonyitjuk.



A 2021-ben a hazai médiaszerepl6k reklambevétele 203,1 Mrd Ft
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A digitalis szegmens folyamatos, er6s novekedésben van az elmult években, els6sorban a globalis platformok
novekvd térnyerésének készonhetben: a digitalis 6sszteljesitmény 2021-ben 2020-hoz képest 27,3%-kal, 2019-
hez képest pedig 37,3%-kal gyarapodott. 2021-ben mar a magyar hirdeték online hirdetésekre koéltott
reklamforintjainak 65,3%-a landolt a globalis szerepl6knél (2020-ban 64,8%, 2019-ben 62,4%, 2018-ban 55%,
2017-ben 53%, mig 2016-ban 51%). A televiziés 2021-es reklamkoltés 75 Mrd Ft-ra rugott, ami latvanyos,
17,1%-0s novekedés 2020-hoz képest, hiszen a kereskedelmi piac szépen korrigdlta a 2020-as visszaesést, igy a
tévé piac +12,6%-o0s, el6remutatd valtozast tudott felmutatni a 2019-es adathoz viszonyitva is. A sajtd
reklamkoltés 2021-ben 36,1 Mrd Ft. volt, vagyis -2%-ot csékkent 2020-hoz képest, de igy is megérizte
helyezését a Médiatortaban. 2021-ben 24,5 Mrd Ft a kézteriileti reklamkoltés, ami 20,1%-os novekedés 2020-
hoz képest. (7,9% novekedés a 2019-es adathoz viszonyitva.) 2021 dsszesitett radiés (RAME/HEROE) koltése 11,2
Mrd Ft, ami a korabbi évhez képest 11.3% novekedést jelent, de még mindig nem éri el a 2019-es szintet. A
Médiatortaban — bar a legkisebbet szeletet hasitja ki - a mozi produkalta a legnagyobb névekedést: a pandémias
— mozibezdrdsokkal nehezitett - 2020-as évhez képest 2021-ben 2,2 Mrd Ft-os teljesitménnyel 69%-os
emelkedést felmutatva. A 2021-es mozis év tavaly juniusban startolhatott el, emiatt a 2021-es mozis
reklamkaltés, bar szépen gyarapodott, de még mindig csak lassan kozeliti meg a 2019-es, COVID-valsag el6tti 3,2
Mrd-os szintet.

A globalis- és lokalis digitalis, tévés, nyomtatott, kozteriileti, radids és mozi médiatorta szeletek hattere:

Novak Péter, az IAB Hungary elndkségi tagja, az Adex munkacsoport vezetGje a digitalis reklamkoltések
kapcsan kiemelte ,Az IAB Hungary adatai alapjin °2021-ben a hazai digitdlis reklamkéltés értéke
megkoézelitette a 156 milliard forintot. Az el6z6 évhez képest ez kiemelkedd, 27%-0s névekedést jelent.

A gazdasdg visszatéré dinamikdja, a lakossdg és a vdllalatok életében ugrdsszeriien felértékelddé digitalizacio
dthatotta a teljes hazai digitdlis reklampiacot, mind a 4 f6 teriilete - a display (beleértve a social media
marketinget), a search, a listing és az email marketing is - jelentésen béviilt.

A nemzetkézi trendekhez hasonléan a hazai digitdlis hirdetési piac legdinamikusabban névekedd teriiletei a
programmatic hirdetési megolddsok (+75%), az online video (+44%) és a tovdbbra is lendiiletesen névekvé social
media marketing (+38%).

JelentGs béviilést mutat a kézelmultban induld digital audio rekldmozds (+42%), valamint a gazdasdg alakuldsdra

kiilbnésen érzékeny online dlldshirdetési piac (+36%) is.”

6 AzIAB Hungary tovabbfejlesztette felmérésének modszertanat a digitélis reklamkoltések egy részét érint6en és visszamendleg
modositotta adatait a 2019-2020 évre vonatkozdan



Dr. T6th Csaba, a Magyar Elektronikus M(isorszolgaltatok Egyesiiletének (MEME) elndke a tévés piac szamait
Osszegezve kifejtette: , Latvdnyosan emelkedtek a televizios reklambevételek 2021-ben, igy 17,1 szdzalékos
névekedés mellett tavaly elérték a 75 milliard forintot — deriil ki a Magyar Elektronikus Miisorszolgaltatok
Egyesiilete (MEME) és az EY tandcsadocég elemzésébdl.

A tévétdrsasdgok és sales house-ok dsszesitett adatai szerint a kereskedelmi kéltések a klasszikus tévés spotok
esetében 58,6 millidrd forintot, mig a non-spot (mint példdul a termékelhelyezés és a miisorszponzordcid) jellegli
hirdetéseknél 4,8 milliard forintot eredményeztek, melyek a teljes reklamtorta 87 szdzalékdt teszik ki. Az allami
forrdsokbdl szarmazé megrendelések értéke, a TCR (tdrsadalmi célu reklam) kéltéseket is figyelembe véve a 10
milliard forinthoz kézelitettek, ami a teljes piac 13 szdzalékdt fedi le.

A MEME és az EY immdr 17. alkalommal elkészitett felmérése alapjan a kereskedelmi piac korrigdlta a 2020-as
visszaesést, aminek eredményeként tavaly a spot bevételek 18,3 szdzalékos, a non-spot pedig 14,7 szdzalékos
béviilést mutattak a teriileten az el6z6 évhez képest. Az dllami hirdetések mindekézben 9,5 szdzalékkal néttek.
Az drubarter ligyletek bevételei 2021-ben meghaladtdk az 1,8 milliard forintot, azonban ezek figyelembevétele
nélkiil is latvanyosan béviilt a reklampiac, méghozza 16,8 szdzalékkal 73,2 millidrd forintra”

Kovacs Tibor, a Magyar Lapkiaddok Egyesiiletének elnoke szerint: ,A sajtéo megdrizte helyét a médiatortdban,
2021-ben a teljes sajtopiaci bevétel 109,858 milliard Ft. A pandémia okozta gazdasdgi nehézségek, az értékesitési
korldtozdsok ellenére a nyomtatott sajté - minimdlis eltéréssel ugyan - de megdrizte az el6z6 évben elért
eredményeit. Stabilizalddott a print el6fizetések szama és a digitalizdcids folyamatok felgyorsuldsa mellett az
olvasdi bevételek is jelent6sen névekedtek.

Az MLE ésszesitése alapjan 2021-ben a ,net-net” (ligynékségi és egyéb kedvezményekkel csékkentett)
nyomtatott reklampiac bevétele 36,123 milliard forint volt. A sajto dsszesitett drbevétele, a lapterjesztésbél
szdrmazo 53,196 milliard forinttal és a bevalldsban szereplé online bevétellel egyiitt 2021-ben 109,858 milliard
forint.

Az évrél évre emelkedé digitdlis tartalomhoz kapcsolodo bevételek jelentésen emelkedtek, a bevallo
kiadovadllalatok a print kéltésen kiviil 20,539 millidrd Ft online hirdetési drbevételt is realizaltak: ez az 6sszeg
jol mutatja, hogy a kiaddk az online tartalomszolgdltatdi piac hirdetési szeletébdl is egyre jelentésebb részt
tudhatnak magukénak. Mindez arra enged kévetkeztetni, hogy az emberek tébbet olvastak és azt vdrjuk, hogy
ezek az uj olvasdsi szokdsok fennmaradnak. Tovabbi pozitiv trend, hogy érzédik mdr a tadmogatdi programok
hatdsa, egyre tébb online szerkesztéség tudta monetizalni tartalmait és az olvasoi bevételek névekedtek, a
kiadokndl egy digitalizdcids ugrds volt.

A print médiumnak mindig is kiilobnleges szerep jutott a marketing csatorndk Osszetételében, mert a
kézzelfoghatdsdguk lehetvé teszi a mdrkdk szamdra, hogy érdemi fizikai kapcsolatba lépjen a fogyasztokkal.
Batorito tény, hogy a lapokban és a magazinokban megjelené hirdetések hatékonysdga gyakorlatilag semmit
sem vdltozott az elmult néhdny évben és a sikeres marketingkommunikdcionak tovabbra is kihagyhatatlan része
a print.”

Hantosi Balint, az MRSZ-OOH sz6vetség elndke kifejtette: ,,2019-r6l 2020-ra a hazai kézteriilet (OOH) piacot sem
kimélte az egész kommunikdcids ipardgat érinté bevétel csékkenés, mely dsszeségében meghaladta a 10%-ot. A
pozitiv vdltozdsok mdr 2020. Q4-ben Iathatdak voltak az OOH szegmensben, mely kitartott az egész 2021-es
évben.

Osszeségében elmondhatjuk, hogy COVID-vdlsdg negativ hatdsdt magunk mégétt tudhatjuk és a 20%-os
névekedéssel a hazai OOH szektor ujra ,régi” fényében tiindékél, hiszen a 2021-es bevételek a 2019-es szintet is
meghaladtdk.

Ha mélyebben is megvizsgdljuk a szamokat az elénk tdrulo kép, mdr nem annyira pozitiv. 2019-rél 2020-ra a
visszaesés mértéke nagyon magas volt. A 2019-es évhez viszonyitott névekedés sem érte el az 2 évre vetitett
infldcio mértékét, tehdt redlértéken a 2021-es év nem kézelitette meg a 2019-es év bevételeit.

A szamok boncolgatdsdn tul fontos kiemelni, hogy a hazai kézteriileti cégek erén feliil teljesitve kiizdotték le a
vdlsdgot és dllitottdk ujra emelkedé pdlydra az ipardgat. A piaci szerepl6k rengeteg munkdt és energidt fektettek
abba, hogy a kiesé kulturdlis és rendezvény kommunikdcio helyére uj szegmenseket hozzanak az OOH piacra.
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Nagyon sok munka dll még elétiink, hiszen kiilsé negativ krnyezetben és az egyre fokozddo piaci versenyben kell
végrehajtani egy komplex megujuldst. A hagyomdnyos eszkdzdk értékeinek megtartdsa mellett a digitalizdcio
egyre jelentésebb szerepet kap a hazai OOH piacon. A magas minéségli és kiemelked6 hatékonysdgu digitdlis
eszk6z6k szama évrél-évre exponencidlisan né és egyre nagyobb szeletet hasit ki a ,hagyomdnyos” kézteriileti
hirdetési szereltbdl.

Nehéz megjosolni, hogy mit vdrunk 2022-t6] és az azt kévet6 évektdl. Nehéz elvonatkoztatni a kiilsé
kériilményektél (COVID19 jdarvdny, ukrdn hdboru), de az elmult évek megmutattdk az ipardg erejét. A
legnehezebb helyzetben is fejlédétt a teljes piac és vdrhatéan 2022-ben nem csak nomindlisan, hanem
redlértékben is névekedni tud a hazai OOH piac.”

Turi Arpad, a RAME elndke a radiés piac helyzetképet foglalta 6ssze: ,A koronavirus jdrvdny hulldmai és a
vdltozo intenzitdsu korldtozo intézkedések ellenére a hallgatok 2021-ben ismét bebizonyitottdk, hogy mindennapi
tdrsuknak tekintik a radiot és a megvdltozott helyzetben sem mondanak le kedvenc miisoraik hallgatdsardl, igy
az elsé lezardsok utdn, 2021-ben azonnal visszakusztak az dtlag napi és a heti hallgatottsdgi eredmények a
jdarvanyhelyzet el6tti szintre, st bizonyos célcsoportokban és idésdvokban még meg is haladtdk azt.

Ipardgi remények szerint a 2021-es pozitiv hallgatottsdgi trend a 2022-es évben is megmarad és a rddio sikeres
platformként szolgdlhatja a kereskedelmi partnerek kommunikdcios aktivitdsait.

A jarvdny hullédmvasuatra iiltette a rddids bevételeket is, de az ipardg szorgos szerepldinek kitartd, szakmai
munkdja nyomdn, a 2020-as visszaesés utdn, 2021-ben jelentds béviilést tapasztaltak a rddids szereplGk spot és
non spot teriileteken is, igy a bevételi volumen ismét megkézelitette a 2019-es, jarvdny el6tti szintet.

2022 els6 negyedévében, az ukrajnai események jelentds, elére nem Idthatd hatdssal lehetnek a rdadids ipardg
bevételi szintjére is, hiszen a nemzetké6zi szankciok, az eurd drfolyam folyamatos vdltozdsa és az egyéb gazdasdgi
kockdzatok folyamatosan vdltozo kérnyezetet teremtenek a gazdasdg szerepléi szamdra, ami természetesen
hatdssal lehet a radidk lizleti teljesitményére is. A negativ folyamatokat a rddids szereplék a radid, mint médium
hatékonysdgdnak, rugalmassdgdnak és gyorsasdgdnak folyamatos bizonyitdsdval, illetve a még magasabb
szintre emelt lgyfélkiszolgdldssal tudjdk ellensulyozni. A radids szerepl6k egy emberként biznak a konfliktus
mielébbi lezdrasaban és abban, hogy az ipardg a mdsodik negyedévben ismét csak a sikeres radios projectekre
koncentrdlhat majd.”

Kiss Zsuzsanna, a Cinema City/New Age Advertising média értékesitési igazgatdja elmondta: ,A 2021-es mozis
év nydr elején indult, amikor ujra kinyithattak a filmszinhdzak. Ennek ellenére 2021-ben tébb olyan hetiink is volt,
ahol a nézettségi szamok megelézték az egyik legsikeresebb év, 2019 azonos idGszakdnak a nézettségi
eredményeit olyan filmekkel, mint a Pokember: Nincs Hazaut vagy 007 Nincs Id6 Meghalni. Ennek is kész6nhetden
novemberben és decemberben tébb film esetében a maximdlis reklamblokkot kihaszndlva futottak a filmek a
mozivdsznon, igy 69%-ot tudott néni a mozi média 2020-hoz képest. Tavaly premier démping volt és idén még
inkdbb az lesz —hiszen teljes miik6dési évvel szamolunk és a filmek még mindig sorban dllnak, hogy a vdszonra
keriilienek. Csak hogy néhdny filmet emlitsiink, 2022-ben jén a Top Gun Maverick, az Avatar régvdrt folytatdsa,
vagy a Doctor Strange, Jurassic World, Thor és a Minyonok kévetkezd részei is.”



Az 2021-es MRSZ Kommunikacids torta’ mérete 524,2 milliard forint —

Tavaly a kommunikdciés szektorok ® reklambevétele 216,3 Mrd Ft, redlértéken nézve 2019-hez
képest 11,1%-kal csékkent a kommunikdcios ipardgndl realizalédott marketingkommunikdcios
bevételek 6sszessége

A tavalyi évi MRSZ Kommunikacids torta 524,2 Mrd Ft, azaz 24%-kal nagyobb a 2020-as pandémias mérethez
viszonyitva, de a legutolsé koronavirus el6tti évhez (2019-hez) képest csak 7,2%-ot gyarapodott a volumene.

A Kommunikacios tortdban a kreativ- és médiaiigyn6kségi szolgaltatasokon és PR-en kiviil a masik négy szektor
csokkenést realizalt 2021-ben 2019-hez képest -9,5 és -37,7% koz6tt mozogva.

A 2021. évi MRSZ Kommunikacids torta mérete: 524,2 Mrd Ft i!ﬁ
- A teljes kommunikacios torta 24%-kal nétt 2020-hoz képest - = Reklamszivetség
2021 MRSZ Kommunikéciés torta 2021 MRSZ Kommunikdécids torta
- kihasitott szeletek aranya (%) - szeletek mérete (Mrd Ft)
2,8% 08%  0,3% 14,9 Mrd 4,0 Mrd 1,8 Mrd
m Médiatorta
17,7 Mrd
B Kreativ-, médiaiigynékségi
szolgaltatas
m Esemény
B Adatvezérelt marketing
(DM)
m Marketingkutatas 304,9 Mrd
m PR
m Gyartasi koltseg*
m Ambient
*médiatulajdonosokndl jelentkezd, hirdetdk felé tovdbbhdritott T

A kreativ- és médialigynokségi szolgdltatasokra 2021-ben 97 Mrd Ft-ot forditottak a hirdeték. A
rendezvénypiacon 2019-r6l 2020-ra érzékelhet6 jelentSs, 70%-os arbevétel kiesés mértéke 2021-ben csdkkent
a 2019-es, pandémia el6tti évhez képest. A rendezvény szektor 2021-es évre 51,2 Mrd Ft arbevételt jelentett,
ami a 2019-es (60 Mrd arbevételli) békeév szamdnak 85%-at teszi ki. Az adatvezérelt marketing
(direktmarketing) szektor mérete 2021-ben 33,7 Mrd Ft. A pandémia altal okozott 2020-as visszaesés utan,
2021-ben 0Osszességében mar javuld tendencia rajzolddik ki (8%-os novekedés), de az adatvezérelt
kommunikaciés agazat bevételei még nem érték el a jarvany elGtti id6szak értékeit. 2021 juliusatdl a cimezetlen
reklamkiadvany terjesztési piacrdl kivonult a Magyar Posta, az atrendezddés eredményét a 2022-es mérésben
lathatjuk majd. 2021-ben a marketingkutatasi piac konszolidalt mérete 17,74 milliard forintot tett ki. Ez 11,8
szazalékos novekedés az elGz6 évhez képest. A 2021-es public relations (PR) reklamkoltés 14,9 Mrd Ft, ami
12,7%-0s novekedés 2020-hoz képest és 2,6%-kal magasabb a 2019-es (pandémia el6tti) szamhoz viszonyitva. Az
ambient szektor 2021-ben 1,8 milliard forintot tett ki, ugyan novekedett 2020-hoz viszonyitva (19,6%-kal) de
még mindig jelentGsen elmarad a 2019-es (2,9 Mrd) szinthez képest.

7 A kommunikacios torta a net-net kéltéseket tartalmazza atfedések nélkiil. Magdba foglalja a médiatortat; az adatvezérelt marketinget
(direktmarketing), az ambientet; a kreativ- és médialigynokségi szolgaltatasokat (beleértve az tUgynokségeken atfutd gyartasokat), az
eseményeket, az tgyfelek dltal finanszirozott marketing kutatdsokat, a PR-t, valamint a médiatulajdonosokndl jelentkezd, hirdeték felé
tovabbharitott gyartasi koltségeket.

8 kreativ- és médialigyndékségi szolgdltatdsok, esemény, adatvezérelt marketing (DM), marketingkutatds, public relations (PR), ambient
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A kreativ- és médialigynokségi szolgaltatasok, rendezvény, adatvezérelt marketing (direktmarketing),
marketingkutatas, PR és ambient szegmensek hattere:

Blaské Nikolett, a MAKSZ elnéke hangsulyozta: ,A kreativ és médialigynbkségi szolgdltatdsokra 2021-ben 97
Mrd Ft-ot forditottak a hirdeték, mely szamottevd, 15%-0s névekedés a megel6z6 évhez képest. A piaci hirdeték
és mdrkdk névekvé marketing és kommunikdcios aktivitdsa okozta a bdviilést, ellentétben a 2020. évben
tapasztaltakkal.

Huszics Gyorgy, a DIMSZ - Adatvezérelt Marketing Szovetség elnoke az adatvezérelt marketing (direkt
marketing) piacot kommentalta: ,A pandémia dltal okozott 2020-as visszaesés utdn, 2021-ben Gsszességében
madr javulo tendencia rajzolddik ki (8%-0s névekedés), de az adatvezérelt kommunikdcios dgazat bevételei még
nem érték el a COVID elétti idGszak értékeit, inkabb a vart ,visszapattands” jeleként értékelhetdk.

2021 juliusatol a cimezetlen rekldmkiadvdny terjesztési piacrdl kivonult a Magyar Posta, az dtrendezddés
eredményét a 2022-es mérésben ldathatjuk majd. A digitdlis megolddsok piaca 15 szdzalékponttal tudott
névekedni, erdsitve (66%) vezetd sulydt a teljes adatvezérelt tortdban.

Pozitiv vdrakozdsra az adhat okot, hogy nagyobb a bizalom az outsource piaci szolgdltatdsban, erésédik a contact
centerekre forditott figyelem és megujitdsi igény, illetve a tovdbbra is névekvé e-kereskedelemhez kapcsolodo
tigyfélszolgadlat béviilhet még a kévetkezd idészakban.”

2021-ben a marketingkutatasi piac konszolidalt mérete 17,74 milliard forintot tett ki. Ez 11,8 szazalékos
novekedés az el6z8 évhez képest. A ndvekedésbdl 7,6 szdzalékpontnyi az organikus ndvekedés, a tovabbi 4,2
szazalékpontnyi a monitorozott piaci szerepl6k szdmanak béviilésébdl szarmazé rész.

Kassai Endre a PMSZ elndke elmondta: ,A 2020-ban tapasztalt nagymértékii visszaesést kévetden biztunk
abban, hogy 2021-re a folyamat megfordul, és enyhe névekedést fogunk Idtni a kutatdsi piacon, amelynek mérete
ugyan még nem éri el pandémia el6tti évek volumenét, de dvatos optimizmusra ad okot. A szdmok szerencsére
visszaigazoltdk ezt a vdrakozdsunkat”

Bacher Janos, az Impetus Research vezetGje hozzatette: ,A kutatécégek drbevétele ugyan névekedni tudott a
megel6z6 nehéz évhez viszonyitva, ugyanakkor a névekedés dinamikdja nem igazdn volt erds, az organikus
névekedés gyakorlatilag alig haladta meg az infldcio mértékét. A jarvanyhelyzet érdemben nem gdtolta egyes
adatfelvételi médszerek alkalmazdsdt mint 2020-ban, igy ilyen korlatokba nem nagyon (itk6ztek a piaci szereplék.
A lassinak mondhatd béviilés igy inkabb a piaci igények korldatozott dinamikdju névekedésének eredménye.”

Sztaniszlav Andras, az MPRSZ elnéke elmondta: , Tovdbb er6sédétt a PR a kommunikdcios mixben. A klasszikus
reklamok mellett a térténetekre épiild kommunikdcio, a kiilonb6z6 érintettek még erételjesebb bevondsa a
mdrkakommunikdcidban mind-mind a PR szemléletii kampdnyokat és hosszabb tdvu programokat erdsitik. A
hagyomdnyos PR ligynékségek lassan, de biztosan béviil6 szolgdltatds-portfolioval szolgdljak iigyfeleiket és az
egyébként elsGsorban reklam-, kreativ- és marketingkommunikdciora szakosodott ligynékségek is egyre inkdbb
fordulnak PR vezérelt megolddsokhoz.

Ez ldtszik a tavalyi évre vonatkozo szamokban, ahol az dltaldnos drbevétel 6,8%-o0s névekedése mellett a
kifejezetten PR vonatkozdsu bevételek 12,7%-kal névekedtek.

Azt ldtjuk, hogy a mdrkdk egyre inkabb fordulnak az értékeken alapulé kommunikdcio felé, tébb érintetti
kapcsolatot a pdrbeszédre alapuld, kétiranyu kommunikdcio jellemez — ez a mi terliletiink, tehdt ez egyértelmiien
a PR erdsodését jelenti.

Gazdasdgi megkézelitésbdl is jo latni azt, hogy a hagyomdnyos PR iigynékségek a szélesebb szolgdltatdsi
portfolioval nagyobb biidzsék alapjan tudjdk segiteni lgyfeleiket; és a PR tipusu feladatok megjelenése
hagyomdnyos marketingiigynékségnél is egyértelmii a PR szelet er6sddését jelzi a kommunikdcios mixben.”

Rékusfalvy Gabor, a Magyarorszagi Rendezvényszervez6k és -szolgdltaték Szovetségének alelndke
hangsulyozta: ,,A rendezvényszektor helyzete a korldtozdsok tavaly mdjusi felolddsat kévetéen fokozatosan
javult. Az igazi djraindulds nydr végén jétt el, amit aztdn erds Gszi idGszak kévetett. Ez f6ként annak k6szGnhetd,
hogy ezekben a hdnapokban szamos kordbban lemondott vagy elhalasztott eseményt potoltak a szervezdk, illetve



az év végi rendezvények kéziil is tébbet el6rehoztak. Az 6sz a konferenciaturizmus szdmdra is mozgalmas volt,
els6sorban a kisebb, belféldi rendezvényeket tekintve. Nemzetkézi szinten kisebb mértékd aktivitds volt jellemzd,
ami elsésorban az érvényben Iévé utazdsi korldtozdsokkal volt magyardzhatd. Novembertél a romld
jarvanyadatok kévetkeztében ujabb lemonddshulldm indult el, amelynek elsé lépése az egészségliigyi
rendezvények tiltdsa volt. Az egyéb, (izleti rendezvények megtartdsdt hiaba nem korldtoztdk, a jarvdny terjedése
miatt a megrendel6k a belsé céges rendezvények és partnerpartik halasztdsa mellett déntéttek. Ez leginkdbb a
multinaciondlis székhellyel rendelkezé vdllalatok esetében volt igaz. A tapasztalt nehézségek kéziil kiemelhetd,
hogy a rendezvényszektorban dolgozo szakemberek munkdjat kiszamithatatlannd teszi a jelentdsen lerévidiilt
megrendelési id6. A megrendel6k inkdbb kivdrnak és az utolsé pillanatban dél el egy-egy rendezvény sorsa, amivel
komoly kihivds elé dllitjak a szervezd és szolgdltato oldalon tevékenykedd cégeket. A révid hatdrid6k miatt az is
nehézséget okoz, hogy elegendé embert taldljanak a rendezvények kiszolgdldsdhoz, hiszen komoly
munkaeréhidnnyal kiizd a szektor. 2020 éta jelentésen megnétt a pdlyaelhagydk szama, akiket most a cégek
nehezen tudnak visszacsdabitani a rendezvények vildgadba.

Osszességében elmondhatd, hogy a 2021-ben a 2020-as évhez képest javult a helyzet, hiszen joval tébb
rendezvényt tartottak, mint a COVID els6 évében, de a 2019-es szintet tovdabbra sem érték el a
rendezvényiigynokségek. A korabban évi 10-15 %-os drbevételi névekedési potencial a humdnerdforrds és
egyéb koltségek draguldsa mellett még hosszabb ideig nem lesz megkézelitheté, de a cégek biznak abban,
hogy a 2019-es drbevétel 2022-ben madr elérhetd, s6t meghaladhaté lesz.”

Barath Karoly, az Ambient Szovetség elndke hozzatette: ,,A kordbban dinamikusan fejl6d6 ambient piacon az
tigyfelek kéltései 2020-ra minden elézetes vdarakozdsndl is jobban csékkentek. A 2021-es év megmutatta, hogy a
szegmens tul van a mélyponton és mintegy 20%-os névekedéssel az egyik legnagyobb fejlédést mutatta a hazai
rekldmpiacon. Fontos kiemelni, hogy ezzel a jelentds névekedéssel sem érte el az ambient szektor a vdlsdg eldtti
szintet, mely elsésorban a COVID19 vildgjdrvdany miatti korldtozdsok és a bizonytalan lezdrdsoktdl valé hirdetdi
félelemnek tudhatd be. A tendencia és annak irdnya jo, mely alapjdn a kévetkez6 években jelentbs névekedéssel
kalkuldlunk.”

Tovabbi informacio:

Magyar Rekldmszévetség, MRSZ OOH Szévetség, Ambient Szévetség:

e Fulop Szilvia, MRSZ fétitkar (06 70-333-2555 / fulop.szilvia@mrsz.hu)
IAB Hungary

e Dr. Papliczky Pal (06-30-996-3207 /pal.papliczky@iab.hu)
Magyar Elektronikus MUsorszolgdltatok Egyesiilete (MEME)

e Mihalik Natadlia, titkar (06-30-254-4988 / titkar@memeinfo.hu)
Magyar Lapkiaddk Egyesiilete (MLE)

e Havas Katalin, fétitkar (06 30-474-9273 / fotitkar@mle.org.hu)
Rddios Médiaszolgdltatok Egyesiilete (RAME)

e Turi Arpad, elndk (rame@rame.hu )
Cinema City/New Age Advertising

® Kiss Zsuzsanna média értékesitési igazgato (zsuzsanna.kiss@newageadvertising.hu)

Magyarorszdgi Rendezvényszervezbk és -szolgdltatok Szévetsége

e Zsigmond Eszter, fétitkar (06 30 485 2778 / titkarsag@maresz.hu)
DIMSZ - Adatvezérelt Marketing Sz6vetség

e Somogyi Endre, fétitkar ( 06 30-588-1344 / somogyi.endre@dimsz.hu )
Magyar Public Relations Szévetség

e Foldes Veronika, szakmai titkar (06 30-397-4176 / iroda@mprsz.hu )
MAKSZ - Magyarorszdgi Kommunikdcids Ugynékségek Szévetsége

e Bende Borbala (06-30-226-5780 / bori@maksz.com)
Marketingkutatds -Impetus Research

e Bacher Janos lgyvezet6 partner (+36 30 619 3342 /janos.bacher@impetusresearch.hu)
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